Adatkezelési tajékoztato

A RESONATOR-ELECTRONICS KFT. ADATKEZELESI
TAJEKOZTATOJA

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

A Resonator-Electronics Kft. minden esetben biztositja az altala kezelt személyes adatok tekintetében az adatkezelés
jogszerliségét és célszerliségét. E tajékoztato célja, hogy cég jelenlegi és leend6 partnerei, dolgozoi, szakképzésre
jelentkez6i mar a szerz6déskotés elétt, illetve a személyes adataik megadéasa el6tt megfeleld informaciokat
kaphassanak arrél, hogy cégiink adataikat milyen feltételek és garanciak mellett, mennyi ideig kezeli. Az e
tajékoztatéban foglaltakhoz céglink minden személyes adatkezeléssel jar6é esetben tartja magat, az itt leirtakat
magunkra nézve kotelezének tartjuk. Fenntartjuk ugyanakkor a jelen egyoldalu jognyilatkozatban leirtak
megvaltoztatasanak jogat, ez esetben az érintetteket elézetesen tajékoztatni fogjuk. Kérjuk, amennyiben kérdése van az
e tajékoztatoban foglaltakkal kapcsolatban, irjon levelet neklnk! Cégiink tevékenységének adatkezelései 6nkéntes
hozzajarulason alapulnak, illetve némely esetben az adatkezelés a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett
kérésére torténd Iépések megtételéhez szikséges. Adatkezel§ biztositja és megteszi az ésszerliség és elvarhatdsag
keretein belll azon adatbiztonsagi szervezési és technikai intézkedéseket, amelyek hatékony védelmet biztositanak a
személyes adatok barmely sérilése ellen (adatvédelmi incidens). Adatvédelmi incidens: Adatkezeléseink megfelelnek a
vonatkozé jogszabalyoknak, szabvanyoknak, kuloéndsen a kdvetkezdknek: - Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: ,GDPR”)

- Az informacios onrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrél sz6lé 2011. évi

CXIl. térvény (,Info. tv.”).

- 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykdnyvrél (Ptk.)

- 1995. évi CXIX. trévény — a kutatas és a kdzvetlen lzletszerzés céljat szolgald névés

lakcimadatok kezelésérdl (Ka.tv.)

- 1997. évi CLV. torvény — a fogyasztovédelemrdl (Fgy.tv.)

- 1995. évi LXVI. térvény — a kdzokiratokrol

- 1995. évi CXVII. térvény — a személyi jovedelemadorol0

- 2011. évi CLXXXVII. torvény — a szakképzésrdl

- 33/1998. (VI. 24) NM rendelet

- 2000. évi C. térvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.)

- MSZ EN ISO 9001:2015

-MSZ EN ISO 13485:2016

Céglnk adati, elérhet6ségei a kdvetkezdk:

- Név: Resonator-Electronics Kift.

- Székhely: 7628 Pécs, Komloi Ut 78.

- Cégjegyzékszam:02-09-069814

- Adoszam: 13405326-2-02

- E-mail: info@rrs.hu

- Honlap: www.rrs.hu

- Webshop szolgaltaté: Shoprenter.hu Kit.

-Webshop szolgaltatd elérhetésége: https://www.shoprenter.hu/, +36-1/234-5012, info@shoprenter.hu

2. Fogalmak

- adatcsoport: Adatok, (azaz tények, koncepciok vagy utasitasok formalizaltmegjelenitése, rogzitett jelsorozat, beszéd
vagy technikai eszk6zokkel torténdkozlés, értelmezés és feldolgozas szamara. Jelen Szabalyzatban irasban
vagyelektronikus uton készitett — barmilyen adathordozon tarolt — széveg, szamadatsor,tény, informacio, vazlat, grafikon,
kép és abra) és adatkorok dsszefoglaldelnevezése, altalaban nyilvantartasi funkcio alapjan;

- adatallomany: Az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

- adathordozé: Az adat fizikai megjelenési formédja, tarolasi helye, ide értve az iratokat is.

- adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit Onalléan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés
céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére
vonatkozé kulénds szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

- adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett
barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon térténd
hozzaférhetéve tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

- az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésiik korlatozasa céljabdl



- adatkor: Az adatfajtak nevesitett felsorolasa. A felhasznalas szempontjabdl funkciondlisan 6sszetartozo lzleti adatok,
azaz olyan halmaz, amely logikai szinten egységesen kezelhetd, illetve kezelendd és a halmaz elemeinek védelmi
igénye kozel egy szinten van. (Pl.: szamlak, készpénz atutalasi adatok);

- adatmegsemmisités: Az adatokat tartalmazoé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

- adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetéveé tétele;

- adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitdsuk tébbé nem lehetséges;

- adatmegjelolés: az adat azonositd jelzéssel ellatasa annak megkillonbdztetése céljabdl;

- adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idére torténd
korlatozésa céljabdl;

- adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

- adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsol6do technikai feladatok elvégzeése, fuggetlenil a miveletek
végrehajtdsahoz alkalmazott modszertdl és eszkdztél, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai
feladatot az adatokon végzik;

- adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely
az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

- adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz
valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

- alnevesités: a személyes adatok olyan médon térténé kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi informaciok
felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre
vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciot kulon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések
megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem
lehet kapcsolni;

- anonimizalas: olyan technikai eljaras, amely biztositja az érintett és az adat kdzoétti kapcsolat helyreallitasi
lehet8ségének végleges kizarasat;

- cookie (suti): a felhasznalé bongészdjén keresztil annak merevlemezére kerild informacios (altalaban sima széveg)
file, ami egyértelmlien azonositja a felhasznalét a kdvetkezd latogatas alkalmaval;

- egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozé személyes adat,
ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségugyi szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatot is, amely
informaciét hordoz a természetes személy egészseégi allapotardl;

- érintett/partner/dolgozoé/vasarlé: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy kozvetlenil vagy
kozvetve azonosithatd természetes személy;

- harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel®
vagy adatfeldolgoz6 kdzvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

- harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT - allam;

- hozzajarulas: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapulé és egyértelmi
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez. A kiildnleges adatok kezelésére adott hozzajarulast
kivéve — nincs alakszerliséghez kotve, torténhet kifejezett nyilatkozattal és rautald magatartassal is, azonban a
hozzajarulasnak mindenesetben bizonyithatdnak kell lennie;- nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténdé
hozzaférhetévé tétele;- IP-cim: valamennyi halézatban, amelyben a kommunikacié a TCP/IP-protokoll szerint folyik, a
szervergépek IP-cimmel, azaz azonositészammal rendelkeznek, amelyek az adott gépek halézaton keresztuli
azonositasat teszik lehetévé, minden haldzatra kapcsolt szamitogép rendelkezik IP-cimmel, amelyen keresztul
beazonosithato;

- képviseld: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakéhellyel rendelkezé és az adatkezeld vagy adatfeldolgozo
altal a GDPR rendelet 27. cikk alapjan irasban megjeldlt természetes vagy jogi személy, aki, illetve amely az adatkezel6t
vagy adatfeldolgozot képviseli az adatkezel6re vagy adatfeldolgozdra az e rendelet értelmében harul6 kotelezettségek
vonatkozasaban;

- szenzitiv adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallas vagy mas vilagnézeti
meggy6zédeésre, az érdek képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozé személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a blinligyi személyes adat;

- profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes
adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kilondsen a munkahelyi
teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzdk elemzésére vagy
elbrejelzésére hasznaljak;

- személyes adat gazda: Egy adott szervezetnél vagy szervezeti egységnél kezelt személyes adatok tekintetében a
szervezeti egységet iranyitd vezetd, franchise partnerek esetében a tarsasag vezetdje, aki felelés a szervezete vagy
szervezeti egysége altal kezelt valamennyi személyes adat jelen szabalyzatnak megfelel6 kezelésért (tovabbiakban:
adatgazda). Amennyiben IT rendszerben kezelt személyes adattal kapcsolatos dontés meghozatala sziikséges, és az
érinti az adatgazda felel6sségét, akkor a személyes adatgazda a Resonator-Electronics Kft. vezet6jével, mint f6-
adatgazda egyetértésével hozza meg dontését;

- személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacio.
Azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett médon, kilénésen valamely azonosito, példaul
név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tébb tényez8 alapjan azonosithato;

- személyes adatok hatarokon atnyulé adatkezelése:



a) személyes adatoknak az Uniéban megvalosuld olyan kezelése, amelyre az egynél tobb tagallamban tevékenységi
hellyel rendelkez6 adatkezel6 vagy adatfeldolgozo tébb tagallamban talalhaté tevékenységi helyein folytatott
tevékenységekkel 6sszefliggésben kerll sor; vagy b) személyes adatoknak az Unidban megvaldsuld olyan kezelése,
amelyre az adatkezeld vagy az adatfeldolgozoé egyetlen tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel
Osszefliggésben kerll sor ugy, hogy egynél tébb tagallamban jelentds mértékben érint vagy valdszinlsithetéen jelentds
mértékben érint érintetteket;

- természetes személyazonosité adatok: az érintett csaladi-és utoneve, szlletéskori neve, anyja neve, sziletési helye
és ideje;

- tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megszintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

- tilalmi lista: azon érintettek személyes és lakcimadatainak a nyilvantartasa, akik megtiltottak, illetve — a kdzvetlen
Uzletszerzd szerv erre iranyul6 el6zetes megkeresése ellenére — nem jarultak hozza, hogy személyes adataikat
kapcsolatfelvétel vagy Uzletszerzési lista céljabdl felhasznaljak, vagy megtiltottak azok e célbdl torténd tovabbi kezelését;
Az egyes adatkezeléseinkkel kapcsolatban a kévetkez6 tajékoztatast adjuk.

3. AJANLATADASSAL, SZERZODESKOTESSEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

Céglink lehet&séget biztosit arra, hogy elektronikus Uton ajanlatokat és szerz8dés elékészitéseket kérjenek a
partnereink, dolgozoink, tanuldink. A személyes adatok kezel6je: RESONATOR-ELECTRONICS KFT. Az adatkezelés
célja: arajanlat, szerz6dése elkészitése Az adatkezelés jogalapja: az arajanlatot kéré személy/cég vagy
szerz6déskotésben érintett személy/cég elézetes hozzajarulasa. A kezelt személyes adatok kore: megszdlitas;
vezetéknév és keresztnév; lakcim (orszag, iranyitdszam, varos, utca, hazszam,; telefonszam; e-mail cim; gazdasagi
tarsasag esetében cégnév és székhely, adészam, bankszamla szama, TAJ szdm. Az adatkezelés id6tartama: a
szerz6dés vegétél szamitott datum utolsé napjat kévetd két év.

Az adatszolgéltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: nem jon létre arajanlat vagy szerzédés.

Az érintett jogai: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait céglink kezeli)

a) kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést,

b) kérelmezheti azok helyesbitését,

c) kérelmezheti azok torléset,

d) kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fennallasa esetén a személyes adatok kezelésének korlatozasat
(tehat azt, hogy cégiink az adatokat ne t6rdlje, vagy ne semmisitse meg birédsag vagy hatésag megkereséseéig, de
legfeljebb harminc napig, s ezen tulmenéen mas céllal az adatot ne kezelje),

e) tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

f) gyakorolhatja az adathordozhatésaghoz valo jogat. Ez utobbi jog értelmében az érintett jogosult arra, hogy a ra
vonatkozé személyes adatokat megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa céguink.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok: cégiink minden szikséges technikai és szervezési intézkedést
megtesz egy esetleges adatvédelmi incidens (pl. személyes adatokat tartalmazo fajlok sériilése, eltlinése, illetéktelenek
szamara hozzaférhetévé valasa) elkerllésére. Egy mégis bekdvetkezd incidens esetén a szikséges intézkedések
ellen6rzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezetlink, amely tartalmazza az érintett személyes
adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek kérét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, kérilményeit,
hatasait és az elharitdsara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb
adatokat.

4. COOKIE KEZELES

Az Adatkezeld a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitdégépén kis adatcsomagot, un. siitit (cookie)
helyez el és a kés6bbi latogatas soran olvas vissza. Ha a béngész6 visszakild egy kordbban elmentett siitit, a sutit
kezeld szolgaltaténak lehetésége van 6sszekapcsolni a felhasznald aktudlis latogatasat a korabbiakkal, de kizarolag a
sajat tartalma tekintetében. Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, nyomon kovetése, egymastol valod
megkulénbdztetése, a felhasznalok aktualis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok tarolasa,
az adatvesztés megakadalyozasa, webanalitikai mérések, személyre szabott kiszolgalas. Az adatkezelés jogalapja: az
érintett hozzajarulasa. A kezelt adatok kore: halozati domain, datum, idépont, valamint az el6z6leg meglatogatott oldal.
Az adatkezelés id6tartama, a Google adatkezelési szabalyzata szerint. Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi
informaciok: A sutit a felhasznald képes tordlni sajat szamitdgépérdl, illetve letilthatja bongészéjében a sutik
alkalmazasat. A sltik kezelésére altalaban a béngészék Eszkdzok/Beallitasok menujében az
Adatvédelem/El6zmények/Egyéni beallitasok menU alatt, cookie, siiti vagy nyomkovetés megnevezéssel van lehetéség.

6. EGYEB ADATKEZELESEK

E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast. Tajékoztatjuk tgyfeleinket,
hogy egyes hatésagok, kdzfeladatot ellatd szervek, birésagok személyes adatok kdzlése céljabol megkereshetik
cégunket. Céglink e szervek részére — amennyiben az érintett szerv a pontos célt és az adatok korét megjeldlte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalésitasahoz
elengedhetetlendl sziikséges, és amennyiben a megkeresés teljesitését jogszabaly irja eld.

7. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES
BIZTONSAGA



Céglunk szamitastechnikai rendszerei és mas adatmeg6rzési helyei a székhelyen és az online tarhelyszolgaltaté (Maxer
Hosting Kft) szerverein talalhatok meg. Céglink a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott informatikai eszkdzoket Ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Kulonds gondossaggal figyellink az adatok biztonsagara, megtessziik tovabba azokat am technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR szerinti garanciak érvényre juttatasahoz
szukségesek. Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védjik kiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés, sérilés, tovabba
az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen. Céglink és partnereink informatikai
rendszere és halézata egyarant védett a szamitégéppel tamogatott csalas, a szamitdgépvirusok, a szamitdégepes
betdrések és a szolgalatmegtagadasra vezeté tamadasok ellen. Az lizemeltet6 a biztonsagrol szerverszint( és
alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal is gondoskodik. Az adatok biztonsagi mentése megoldott. Az adatvédelmi
incidensek elkerllése érdekében céglink minden lehetséges intézkedést megtesz, egy ilyen incidens bekdvetkezése
esetén — incidenskezelési szabalyzatunk szerint — haladéktalanul felléplink a kockazatok minimalizalasa, a karok
elharitdsa érdekében.
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